
Самостійна робота з навчальної дисципліни «Вступ до гостинності»

Тема: Готельне господарство як складова частина індустрії гостинності:

розвиток, класифікація, інтеграція

Питання для опрацювання:

1. Проблеми і перспективи розвитку готельної індустрії

2. Формування предметно-просторового середовища готелю

Основні терміни та поняття: гостинність, індустрія гостинності, технологія

обслуговування, модель гостинності, процес обслуговування, класифікація,

готель.
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Запитання для самоперевірки:

1. Як класифікують готелі?

2. Основні регіони закладів розміщення.

3. Які чинник впливають на класифікацію готелів?

4. Які Ви знаєте автоматизовані системи бронювання?

5. Які фонди готельного підприємства Вам відомі?


