
Семінарське заняття 1. Вступ до дисципліни «Професійний етикет». 
Предмет вивчення. 

Мета заняття: з’ясувати значення професійного етикету в майбутній 
професійній діяльності 

План 

1. Поняття етикету. 
2. Історія розвитку етикету. 
3. Основні види етикету та їх характеристика. 
4. Моральні основи ділового етикету. 
5. Характеристика понять «етичні норми», «ділова етика». 
6. Суть, типи та функції етичних кодексів. 
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    Питання для обговорення: 

1. Що таке етикет? 
2. Що Ви знаєте про історію розвитку етикету? 
3. Перелічіть та охарактеризуйте основні види етикету. 
4. Окресліть моральні основи ділового етикету. 
5. Визначте суть понять «етичні норми», «ділова етика». 
6. Охарактеризуйте суть, типи та функції етичних кодексів. 
7. Які норми етикету з минулого прийнятні в сучасному світі? 
 

Самостійна робота 
Розділитися на групи та підготувати доповідь (презентацію) на тему «Історія 
виникнення етикету» за такими темами: 
1група – «Етичні норми у стародавньому світі». 
2 група – «Етикет в епоху Середньовіччя». 
3 група – «Розвиток придворної культури в епоху Відродження». 
4 група – «Образ джентельмена благородного походження». 
5 група – «Напрямок розвитку етикету-європейський». 
6 група – «Напрямок розвитку етикету-Східний». 
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