
Самостійна робота з навчальної дисципліни «Вступ до гостинності»

Тема: Історичний розвиток гостинності

Питання для опрацювання:

 1. Вплив науково-технічного прогресу на розвиток готельно-ресторанного

бізнесу у період XX початку XXI.

2.  Нормативно-правове регулювання індустрії гостинності в Україні

Основні терміни та поняття: гостинність, індустрія гостинності, технологія

обслуговування, модель гостинності, процес обслуговування, еволюція

гостинності, підприємства гостинності, Старий світ, Новий світ.
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Запитання для самоперевірки:

1. Дайте визначення понять «гостинність», «індустрія гостинності»,

«туристична індустрія».

2. Які найдавніші заклади розміщення Вам відомі?

3. Назвіть етапи розвитку готельної справи.

4. Назвіть чинники, що впливають на розвиток гостинності. 5. Особливості

розвитку гостинності в період Середньовіччя. 6. Які характерні ознаки розвитку

гостинності у Новий час?


